MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
1" Promotoria de Justica Civel de Vila Velha
Centro de Apoio Operacional de Defesa aos Direitos do Consumidor

Rua Raulino Gongalves, n® 200. Enseada do Sua, Vitoria. ES.

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Referéncia: Procedimento Preparatorio n® 2016.0029.0744-36

O MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL. representado pela 1°

Promotora de Justi¢a Civel de Vila Velha, Dra. Gilséia Maria de Oliveira ¢ pelo Centro
de Apoio Operacional de Defesa dos Direitos do Consumidor. Dra. Sandra Lengruber
da Silva.. doravante denominado de COMPROMITENTE. de um lado. ¢ do outro.
SERRANO DISTRIBUIDORA S.A. inscrito no CNPJ sob o n° 09.397.586/0001-44,
representado ])01_
— doravante denominada de COMPROMISSARIA. abaixo assinados.
nos termos que autorizam o artigo 129, 111, da Constituigdo Federal. os artigos 81 e 82.
do Codigo de Protegdo e Defesa do Consumidor. e o artigo 6°. do Decreto Federal n°

2181/98, e,

CONSIDERANDO que incumbe ao Ministério Pablico a defesa dos interesses
sociais e individuais indisponiveis (artigo 129, da Constituicio Federal). assim como a
protecdo dos interesses difusos. coletivos (artigo 127, incisos . da Constituigdo
Federal e artigo 81, incisos I e II. da Lei Federal n° 8.078/90) e individuais homogéneos
(artigo 127, inciso IX. da CF e artigos 81. inciso III. e 82. ambos do Codigo de Defesa

do Consumidor);

CONSIDERANDO que o artigo 5° inciso XXXII. da Constitui¢do Federal.
impoe que "o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor™ e que o art.
170 determina que “a ordem economica, fundada na valorizacdo do trabalho humano
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna. conforye os ditamey

da justica social, observados os seguintes principios (...) IV — defesa do coksumidor™
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CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a prote¢do de sua vida.
saude e seguranga contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos
¢ servicos considerados perigosos ou nocivos (artigo 6° inciso 1. do Codigo de Defesa

do Consumidor):

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor, dentre outros. obter
informacdo clara ¢ adequada sobre os diferentes produtos e servigos (artigo 6°. inciso

I11. do Codigo de Defesa do Consumidor):

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo. na forma do art. 4°, da Lei n.° 8.078/90 (Codigo de Defesa do

Consumidor):

CONSIDERANDO que os produtos ¢ servigos colocados no mercado de
consumo ndo poderdo acarretar riscos a satde ou seguran¢a dos consumidores. exceto
os considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e frui¢do (artigo

8° do Caodigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que o fornecedor ndo podera colocar no mercado de
consumo produto que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou
periculosidade a saude ou seguranc¢a. bem como produto em desacordo com as normas
expedidas pelos orgdos oficiais competentes (artigo 10. caput. ¢ artigo 39. inciso VIII.

ambos do Caodigo de Defesa do Consumidor):

CONSIDERANDO que sdo improprios ao consumo os produtos nogivos a vida
ou a saude. assim como aqueles em desacordo com as normas regulamdptares de

fabricagdo. distribui¢do ou apresenta¢do. os produtos que estejam cor

pyazo de

validade vencido ou inadequados ao fim que se destinam (art{igo 18. §6°. do C6

W igo de
N

Defesa do Consumidor):
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CONSIDERANDO que o fornecedor responde pela reparacio de danos
ocasionados aos consumidores. inclusive de carater difuso (artigo 6° inciso VI, do
Codigo de Defesa do Consumidor). por defeito do produto (artigo 12. caput. do Codigo

de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que se considera defeituoso o produto quando nao oferece a
seguranga que dele legitimamente se espera, levando-se em considera¢io o uso e os
riscos que lhe sdo inerentes (artigo 12. §1° inciso II. do Codigo de Defesa do

Consumidor):

CONSIDERANDO que o comerciante responde igualmente pela reparacio de
danos causados aos consumidores, por defeitos constatados nos produtos que
comercializa. independentemente da existéncia de culpa, nos casos em que o produtor
nao puder ser identificado ou o produto for fornecido sem identificagio do produtor
(artigo 13. incisos I e II, do Cédigo de Defesa do Consumidor). ao passo que o artigo 18
do mesmo diploma legal atribui a solidariedade a todos os participes da cadeia

produtiva;

CONSIDERANDO a exigéncia do rastreamento dos alimentos para identificar a
origem de um produto em qualquer momento do processo de producio e distribuigao.
visando atender ao direito do consumidor a informagao. preconizado nos artigos 6°,
inciso 11, e 31, ambos do Cédigo de Defesa do Consumidor. e, mediante identificagao.
para que se possa efetivamente reprimir o uso irregular de agrotoxicos. de forma a
atender a seguranga alimentar, uma vez que o consumo de alimentos com residuos de
agrotoxicos proibidos e/ou nio autorizados e/ou em quantidade superior aos niveis de

tolerancia permitidos ¢ potencialmente nocivo a vida e a satide dos consumidores:

CONSIDERANDO que a rastreabilidade de produtos deve ser asgegurada em
todas as etapas da cadeia produtiva, para garantir a efetividade do recolhimegto {/ﬁtyé“

da Resolugdo da Diretoria Colegiada — RDC n° 24 de 08 de Junho de 2015):
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CONSIDERANDO que. dependendo do contexto fatico. pode constituir crime
contra as relagdes de consumo vender ou expor a venda mercadoria cuja composigio
esteja em desacordo com as prescrigdes legais. ou esteja de qualquer forma improprio

ao consumo (artigo 7°. incisos Il e IX. da Lei Federal n. 8.137/90):

CONSIDERANDO a necessidade de avaliar continuamente os niveis de
residuos de agrotoxicos existentes nos alimentos expostos ao consumo. visando a tutela

do consumidor quanto a seguranga dos alimentos:

CONSIDERANDO o Programa de Analise de Residuos de Agrotoxicos em
Alimentos (PARA) instituido pela Secretaria Estadual de Satde. por meio do Nicleo
Especial de Vigilancia Sanitaria (NEVS), que consiste em coletar amostras de alimentos
a fim de constatar se o uso dos agrotoxicos estda em conformidade com o permitido pela

lei:

CONSIDERANDO o recebimento da Noticia de Fato n® 2016.0029.0844-36. na
I* Promotoria de Justica Civel de Vila Velha. a qual estabelece possivel irregularidade
no uso de agrotoxicos em alimentos comercializados pela empresa SERRANO
DISTRIBUIDORA S/A, quais sejam: mamao, pimentdo. goiaba, cenoura. uva.
abobrinha e tomate (de mesa). (Laudos n° 17.887; 18.430: 19.078: 19.836: 20534:

21.196: 2193399832 & 23565 )

CONSIDERANDO que a COMPROMISSARA buscou. de forma voluntaria.

pontuar tratativas com o Ministério Puablico, no sentido de adequar sua\ atuacio

empresarial as normas vigentes:

CONSIDERANDO que o Cadigo de Defesa do Consurgidor. em seu artigo

W
que deu nova redagdo ao art. 5° da Lei n° 7.347/85. permite qu _\seja%mado TER!
DE AJUSTE DE CONDUTA dos interessados as exigéncias lega\lﬁ. om for¢a

executivo extrajudicial;
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RESOLVEM:

Celebrar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA mediante as
seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: A COMPROMISSARIA assume a obriga¢do de.
nos 36 meses seguintes ao inicio da vigéncia do presente termo. pagar por 01 (uma)
analise laboratorial por semestre. de cada um dos produtos encontrados com
irregularidades. quais sejam, mamao. pimentdo, goiaba. cenoura., uva. abobrinha e
tomate (de mesa), com a finalidade de melhorar a qualidade dos alimentos e criar
indicadores quantitativos e qualitativos referentes ao acompanhamento. controle ¢

fiscalizagdo de residuos de agrotoxicos nos produtos comercializados.

§1° A coleta de amostra do produto serd pré-agendada pelo orgdo encarregado
nos termos do §9°. desta clausula, e feita de forma aleatéria dentre os diversos
produtores/distribuidores/importadores de um mesmo produto. de forma que seja
encaminhada para analise apenas uma amostra de cada produto mencionado no caput
desta cldusula. independentemente de haver mais de um fornecedor de um mesmo
produto.

§2° Fica estabelecido que. caso a compromissaria demonstre regularidade nas
andlises coletadas nos primeiros 18 meses (50% do periodo). ficara desobrigada de
prosseguir com o pagamento de analises em relagio aos produtos que as andlises
tiveram resultado satisfatorio. nos demais meses de vigéncia deste termo.

§3° Para o cumprimento da obrigagdo desta Clausula. deve-se utilizar somente
laboratorio com comprovada Habilitagdo para Analise de Residuos Agrotoxicos em
Alimentos, acreditado pelo Instituto Nacional de Metrologia. Qualidade e Tecnologia
(INMETRO). na Norma de Gestdo da Qualidade para Laboratorios Analiticos ABNT

[SO IEC 17025. ou outra que a substitua.

34°. A metodologia de coleta das amostras, bem como os princifios ativos a
serem analisados. deverdo ser os mesmos utilizados pelo Programa da S

Estado da Saude do Espirito Santo.

\
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§5°. A andlise laboratorial devera quantificar todo ingrediente ativo que for
detectado nas amostras.

§6°. Para os ingredientes ativos analisados por metodologia multirresiduos. o
laboratorio devera ser capaz de atingir limite de quantificagdo (menor concentrac¢io de
um analito em uma matriz que pode ser quantificada e alcangada usando-se um método
analitico validado) compativel com limite maximo de residuo (LMR) autorizado para
cultura em monografias de agrotoxicos publicadas pela ANVISA.

§7°. O laboratorio contratado devera emitir relatorio de ensaio tendo como
referéncia tabela atualizada de limites maximos de residuos da ANVISA.

§8°. O laboratério contratado devera proceder as andlises ¢ disponibilizar os
resultados das mesmas & COMPROMITENTE e & COMPROMISSARIA no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da data do recebimento das amostras em
documento eletronico portavel (tipo PDF). assinado digitalmente pelo responsavel
téenico do laboratorio. A conclusdo da pesquisa devera ser relatada de forma clara e
minuciosa. a permitir que um téenico especializado na matéria proceda a fiscalizacao,
Caso seja necessaria.

§9°. As amostras serdo recolhidas por técnicos da Vigilancia Sanitaria Estadual
ou Municipal. ou por outro indicado pelo COMPROMITENTE. exclusivamente na area

de estocagem de produtos da COMPROMISSARIA.

CLAUSULA SEGUNDA: A COMPROMISSARIA assume a obrigagio de
identificar ao consumidor os produtos indicados na Clausula anterior. de forma clara ¢
de facil leitura. a partir da vigéncia do presente termo. com os seguintes dados:

a) Nome do produto vegetal e, se houver. a sua variedade:

b) Nome do produtor ou do distribuidor:

¢) Municipio e Unidade da Federag@o do produtor ou do distribuidor.

CLAUSULA TERCEIRA: A COMPROMISSARIA assume a obrigabdo\de
abster-se de comprar de produtor cujas amostras laboratoriais demonstrarem resultadps

insatisfatorios nas andlises de residuos de agrotoxicos.

N
. o i o e : \ ;
§1°: Em ndo havendo indicag¢do de quem seja o produtor. es clz‘ﬁlsu[a devera s

: - Sl i \
cumprida em relacdo ao distribuidor/importador. v
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Fica sem efeito o previsto no capur a partir da apresenta¢io. pelo produtor.
de pelo menos 02 (duas) amostras coletadas de producdo/lotes diferentes. em até 04
(quatro) meses, nos parametros dispostos na Clausula Primeira, ¢ que apresentem o

resultado satisfatorio.

CLAUSULA QUARTA: Em caso de descumprimento de qualquer das
clausulas desse acordo. fica estipulada como san¢io o pagamento. diretamente ao
laboratdrio. nos moldes do § 3° da Clausula Primeira. de duas andlises de amostras
coletadas em estabelecimentos diversos da compromisséria, a serem indicados pela
compromitente, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 56. do Codigo de Defesa

do Consumidor, e de outras medidas cabiveis.

O presente Termo de Ajustamento de Conduta entra em vigor apos 06 (seis) meses da

data de sua assinatura.

E por estarem assim comprometidos, todos firmam este termo em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, que tera eficacia de titulo executivo extrajudicial.

02 de Junho de 2017

SERRANO DISTRI Bl(l RORA S/A

U
GILSEIA MIA DE OLIVEIRA

PROMOT()RA DE JUSTICA

SAI\ DRA LI“N(,RL BFR DA SILVA
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