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Inquérito Civil n°. 2021.0017.2986-71

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

O MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL, através da 35 Promotoria de
Justica Civel de Vitoria/ES, representado pela Promotora de Justica Dra. Sandra
Lengruber da Silva, doravante denominado COMPROMITENTE, de um lado; e, do
outro, as empresas MENEZES & ARAUJO ACESSORIOS DE VIDRACARIA E

SERRALHARIA LTDA, inscrita no G GGG - v

VIDROS LTDA-ME. inscrita no i - h:
representada por seu advogado, /EEEEEG_G_G—G_GG_GRN_—) inscrito na OAB/RJ

S doravante denominada COMPROMISSARIAS, abaixo assinado, nos termos

que autorizam o artigo 129, I1I, da Constitui¢do Federal, os artigos 81 ¢ 82, ambos do
Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), e o artigo 6°, do Decreto
Federal n° 2.181/98, e,

CONSIDERANDO que incumbe ao Ministério Puiblico a defesa dos interesses
sociais e individuais indisponiveis (artigo 129, da Constitui¢iio Federal). assim como a
prote¢do dos interesses difusos, coletivos (artigo 127, inciso 111, da Constituigdo Federal
e artigo 81, incisos [ ¢ 11, da Lei Federal 8.078/90) ¢ individuais homogéneos (artigo 127,
inciso IX, da Constituicio Federal e artigos 81, inciso III, e 82, ambos do Cédigo de

Defesa do Consumidor):

CONSIDERANDO que o artigo 5°, inciso XXXII, da Constitui¢io Federal,
impde que “o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor” e que o art.
170 determina que “a ordem econémica, Jundada na valoriza¢do do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames

da justi¢a social, observados os seguintes principios (...) IV — defesa do consumidor”;
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CONSIDERANDO a necessidade de assegurar o equilibrio e a boa-fé nas
relagdes de consumo. dentro da realidade do mercado, sem o que ndio se compensard a
vulnerabilidade e hipossuficiéncia do consumidor (arts. 4°, I e 6°, VIII, da Lei n° 8.078/90

— Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor):;

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a informacao adequada e
clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composigdo, qualidade, tributos incidentes e pre¢o, bem como sobre 0s
riscos que apresentem (art. 6°. inciso III, da Lei n° 8.078/90 - Codigo de Defesa do

Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a efetiva prevengdo e
reparagdo de eventuais danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos (art.
6°, inciso VI, da Lei n° 8.078/90 - Cddigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que o fornecedor de servigos responde pelos vicios de
qualidade que os tornem impréprios ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como
por aqueles decorrentes da disparidade com as indica¢bes constantes da oferta ou

mensagem publicitiria (art. 20 da Lei n° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a protecdo contra a
publicidade enganosa e abusiva. métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como
contra praticas e cliusulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos

(art. 6°, inciso IV, da Lei n° 8.078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no

mercado de consumo. (art. 4°, da Lei n.° 8.078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO o tramite do Inquérito Civil n® 2021.0017.2986-71 nesta

Promotoria de Justica, instaurado para apurar noticia de irregularidade na
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comercializagdo de vidros temperados no que tange a auséncia da logomarca do
fabricante de forma indelével. conforme preceitua o artigo 9 da norma ABNT NBR
14698:2001;

CONSIDERANDO que no bojo do mencionado Inquérito Civil, restou
constatado pelo Procon que os vidros comercializados estavam em desacordo com a

legislagdo por ndo possuirem logomarca com o nome do fabricante;

CONSIDERANDO que o §6° do artigo 5° da Lei 7.347/85 dispde sobre a
possibilidade de ser tomado o compromisso de ajustamento de conduta as exigéncias

legais, mediante cominagdes. com eficacia de titulo executivo extrajudicial;

CONSIDERANDO que a COMPROMISSARIA buscou, de forma voluntéria,
pontuar tratativas com o Ministério Publico, no sentido de adequar sua atuacdo

empresarial as normas vigentes;
RESOLVEM:

Celebrar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA mediante

as seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: AS COMPROMISSARIAS se comprometem a
somente comercializar vidros temperados fazendo constar nos mesmos, de forma

indelével, a logomarca do fabricante, em estrito cumprimento ao artigo 9 da norma ABNT
NBR 14698:2001.

CLAUSULA SEGUNDA: O presente Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC) néo inibe ou restringe as agdes de controle, fiscalizagdo e monitoramento de
qualquer 6rgdo federal. estadual ou municipal. Também no limita ou impede o exercicio

de atribui¢des e prerrogativas legais desses Orgéos.
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CLAUSULA TERCEIRA: Fica estipulada sangdo pecuniaria por cada
descumprimento no montante correspondente a 10.000 (dez mil) VRTEs, a ser revertido
em favor do Fundo Estadual de Defesa do Consumidor e exequivel pelo Ministério
Publico Estadual, sem prejuizo das san¢des previstas no artigo 56, do Codigo de Defesa

do Consumidor, e de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA QUARTA: O presente ajustamento tem eficdcia a partir de sua

assinatura e em toda a drea de atuagdo dos COMmpromissarios.

E por estarem assim comprometidos, todos firmam este termo, que terd eficdcia de titulo

executivo extrajudicial.

7 Vitéria/ES, 01 de Agosto de 2022.

SERRALHARIA LTDA
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