MINISTERIO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO
35" Promotoria de Justica Civel de Vitéria

Rua Raulino Gongaives, n® 200, Enseada do Sué, Vitéria/ES, CEP: 29.050-405, Tel.: (27) 3145-5000, E-mail: 35pevt@mpes.mp.br

- Procedimento Administrativo n.
2022.0012.8159-47

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

O MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL, através da 35 Promotoria de
Justica Civel de Vitéria/ES, representado pela Promotora de Justica Dra. Sandra
Lengruber da Silva, doravante denominado COMPROMITENT E, de um lado; e, do
outro, 0 CENTRO EDUCACIONAL SANTA RITA DE CASSIA, inscrita no CNPJ

sob o n° 27.540.913/0001-57, representada por seu representante legal,-

- inscrita no CPF n° ‘ doravante  denominada

COMPROMISSARIA, abaixo assinado, nos termos que autorizam o artigo 129, I, da
Constitui¢do Federal, os artigos 81 e 82, ambos do Cédigo de Protegdo e Defesa do
Consumidor (Lei 8.078/90), e o artigo 6°, do Decreto Federal n° 2.181/98, ¢,

CONSIDERANDO que incumbe ao Ministério Publico a defesa dos interesses
sociais e individuais indisponiveis (artigo 129, da Constituigio Federal), assim como a
prote¢do dos interesses difusos, coletivos (artigo 127, inciso 111, da Constituigdo Federal
e artigo 81, incisos I e II, da Lei Federal 8.078/90) e individuais homogéneos (artigo 127,

inciso IX, da Constituigio Federal ¢ artigos 81, inciso IIT, e 82, ambos do Cédigo de
Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que o artigo 5°, inciso XXXII, da Constituicfio Federal,
impde que “o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor” e que o art.
170 determina que “a ordem econémica, fundada na valorizacéo do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames

da justi¢a social, observados os seguintes principios (... ) 1V — defesa do consumidor”,

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar o equilibrio e a boa-fé nas

relagGes de consumo, dentro da realidade do mercado, sem o que ndo se compensara a

Documento assinado digitalmente. Para verificar a assinatura acesse https://validador.mpes.mp.br/PEAXX62B



MINISTERIO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO
35* Promotoria de Justi¢a Civel de Vitéria

Rua Raulino Gongalves, n° 200, Enseada do Sué, Vitoria/ES, CEP: 29.050-405, Tel.: (27) 3145-5000, E-mail: 35pevt@mpes.mp.br

vulnerabilidade e hipossuficiéncia do consumidor (arts. 4°, I e 6°, VIII, da Lei n° 8.078/90
— Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a informagdo adequada e
clara sobre os diferentes produtos € servigos, com especificagio correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos incidentes e pre¢o, bem como sobre os
riscos que apresentem (art. 6°, inciso III, da Lei n° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do

Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito basico do consumidor a efetiva prevengéo e
reparagio de eventuais danos patrimoniais ¢ morais, individuais, coletivos e difusos (art.

6°, inciso VI, da Lei n° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito bésico do consumidor a protegdo contra a
publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como

contra préticas e cldusulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos
(art. 6°, inciso IV, da Lei n® 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO ser direito bédsico do consumidor a modificagdo das
clausulas contratuais que estabelecam prestagdes desproporcionais ou sua revisdo em
razdo de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas (art. 6°, inciso V,

da Lei n° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que é vedado ao fornecedor de produtos e servigos, dentre
outras praticas abusivas, exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva (art.
39, inciso V, da Lei n° 8.078/90 — Cddigo de Protecio e Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO que a Educagio é um direito fundamental social de todos
(art. 6° c/c art. 205, CRFB/88) e que deve ser prestado com base no principio da igualdade

de condiges para o acesso e permanéncia na escola (art. 206, I, CR/88);

Documento assinado digitalmente. Para verificar a assinatura acesse https://validador.mpes.mp.br/PEAXX62B



MINISTERIO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO
35" Promotoria de Justica Civel de Vitéria

Rua Rauline Gongalves, n® 200, Enseada do Sué, Vitéria/ES, CEP: 29.050-405, Tel.: (27) 3145-5000, E-mail: 35pevt@mpes.mp.br

CONSIDERANDO que as clausulas contratuais devem ser interpretadas de

maneira mais favorivel ao consumidor, na forma do art. 47 do Cédigo de Defesa do

Consumidor;

CONSIDERANDO que se presumem exageradas, e portanto nulas de pleno
direito, as clausulas que imponham vantagens que ofendam os principios fundamentais
do sistema juridico a que pertence; restrinjam direitos ou obrigagdes fundamentais
inerentes & natureza do contrato, de tal modo a ameagar seu objeto ou equilibrio
contratual; se mostrem excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a
natureza ¢ contetido do contrato, o interesse das partes e outras circunstincias peculiares

ao caso (art. 51, §1° da Lei n° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no

mercado de consumo, (art. 4°, da Lei n.° 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor);

CONSIDERANDO a instauragdo do Procedimento Administrativo n.
2022.0012.8159-47 para acompanhar o cumprimento do Termo de Ajustamento de
Conduta firmado com a institui¢io de ensino Centro Educacional Santa Rita de Céssia,

celebrado em 13 de junho de 2022;

CONSIDERANDO que no decorrer do tramite do mencionado Procedimento,
restou demonstrado que a instituig@o de ensino, ao encaminhar a lista do material escolar
do ano letivo de 2023, descumpriu a Clausula Quinta do referido Termo de Ajustamento
de Conduta, na qual se comprometeu a nio vincular a aquisigio de material escolar a uma

determinada papelaria ou estabelecimento similar;

CONSIDERANDO que, ao encaminhar a lista de material escolar do ano letivo
de 2024, constatou-se o cumprimento da supramencionada Clausula, de modo que a

escola ndo vinculou a aquisi¢do de material escolar a uma determinada papelaria ou

estabelecimento similar;
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CONSIDERANDO que em reunifo realizada no dia 06 de agosto de 2023, nesta
Promotoria de Justica, a instituicdo de ensino se comprometeu a apresentar proposta

alternativa que tenha equivaléncia & multa, em razo do mencionado descumprimento;

CONSIDERANDO que o §6° do artigo 5°, da Lei 7.347/85 dispSe sobre a
possibilidade de ser tomado o compromisso de ajustamento de conduta as exigéncias

legais, mediante cominag&es, com eficécia de titulo executivo extrajudicial;

CONSIDERANDO que a COMPROMISSARIA buscou, de forma voluntaria,
pontuar tratativas com o Ministério Publico, no sentido de adequar sua atuagdo

empresarial as normas vigentes;

RESOLVEM:

Celebrar o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA mediante

as seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: A COMPROMISSARIA ratifica integralmente o
Termo de Ajustamento de Conduta firmado, em 13 de junho de 2022, com o Ministério
Publico.

CLAUSULA SEGUNDA: A COMPROMISSARIA se compromete, como
alternativa equivalente & multa, a ofertar gratuitamente, no decorrer do ano letivo de 2024,
a todos os pais/responsaveis dos alunos matriculados:

02 palestras com profissional Neuropsicéloga;

02 palestras com profissional da Psicanalise;

01 palestra com profissional Psicéloga.

CLAUSULA TERCEIRA: A COMPROMISSARIA se compromete a
informar aos seus consumidores que todas as atividades listadas neste instrumento

decorrem de acordo celebrado com o Ministério Publico do Estado do Espirito Santo.
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CLAUSULA QUARTA: O presente Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
ndo inibe ou restringe as agdes de controle, fiscalizagio ¢ monitoramento de qualquer
orgdo federal, estadual ou municipal. Também ndo limita ou impede o exercicio de

atribuigOes e prerrogativas legais desses 6rgfos.

CLAUSULA QUINTA: Fica estipulada sangdo pecunidria por cada
descumprimento no montante correspondente a 10.000 (dez mil) VRTEs, a ser revertido
em favor do Fundo Estadual de Defesa do Consumidor e exequivel pelo Ministério
Publico Estadual, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 56, do Céodigo de Defesa

do Consumidor, e de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA SEXTA: O presente ajustamento tem eficacia a partir de sua

assinatura e em toda a drea de atuagfio dos compromissarios.

E por estarem assim comprometidos, todos firmam este termo, que tera eficécia de titulo

executivo extrajudicial.

Vitéria/ES, 07 de maio de 2024,

SANDRA LENGRUBER DA SILVA
PROMOTORA DE JUSTICA

CENTRO EDUCACIEQM!TA RITA DE CASSIA
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