Promotoria de Justica de Guacui

1° Promotor de Justica de Dores do Rio Preto

GAMPES: 2024.0004.1759-28
TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA — TAC N* 03/2024

Pelo presente instrumento, de um lado 0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO ESPiRITO SANTO,
por intermédio do Promotor de Justica DR. GINO MARTINS BORGES BASTOS, doravante denominado
COMPROMITENTE, e de outro lado CENTRO EDUCACIONAL ISRAEL LTDA-ME, pessoa juridica
inscrita no CNPJ sob o n® 00.763.808/0001-20, localizado na Rua Sebastidio Simdes, 258, Centro, Guagui-ES,
representado por CAMILA KATIA DE SOUZA, brasileira, casada, inscrita no CPF sob o n° 830.032.907-
20, portadora da Carteira de Identidade n® 733892/SSP/ES, residente ¢ domiciliada 4 Rua Sebastido Simdes,
n® 65, centro, Guagui-ES, acompanhada da DRA. FLAVIA VIEIRA DE PAULA — QAB/ES 11.064, no
ambito deste procedimento, em trimite nesta Promotoria de Justiga, ¢

CONSIDERANDO que os arts. 1°, I, e 5°, I, ambos da Lei Federal n° 7 347/1985, e os arts. 81 € 82, ambos
da Lei Federal n® 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), em conjumindncia com o art. 25, IV, “a”,
da Lei Federal n® 8.625/1993, e art. 72, VI, da Lei Complementar Estadual n® 12/1994, estatuem caber ao
Ministério Piiblico a prote¢do, prevencio e reparagio dos danos causados ao consumidor, bem como a tutela
de outros interesses difusos, coletivos ¢ individuais homogéneos;

CONSIDERANDO que a Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o respeito a

dignidade, salide e seguranga do consumidor; a protegdo de seus interesses econdmicos; a melhoria da sua
qualidade de vida; bem como a transparéncia ¢ harmonia das relagdes de consumo, conforme artigo 4°, caput,
do Cédigo de Defesa do Consumidor;

CONSIDERANDO a promogio da defesa dos consumidores pelo Estado como principio da ordem
econdmica, objetivando assegurar a todos a existéncia digna, nos ditames da justi¢a social, conforme inciso
XXXII, do art. 5% e inciso V, do art. 170, ambos da Carta Magna;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 6° ¢ 37, §§ 1° e 3°, do Cédigo de Defesa do Consumidor, que

conferem ao consumidor o direito 4 informacfo adequada e clara, bem como & protegdo contra publicidades
enganosas;
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CONSIDERANDOQ o que dispde o art. 6° inciso IlI, do CDC, que assegura como direto basico do
consumidor a informagio adequada ¢ clara sobre os diferentes produtos servigos, com especificagdo correta
de quantidade, caracteristicas, composigao, qualidade, tributos incidentes e preco;

CONSIDERANDO que o procedimento em epigrafe visa apurar suposta violagdo aos direitos dos
consumidores praticada pelo Centro Educacional Israel;

CONSIDERANDO que A CNAE é o instrumento de padronizagdo nacional dos codigos de atividade
econdmica e dos critérios de enquadramento utilizados pelos diversos orgdos da Administragio Tributaria do
pais e se trata um detalhamento da CNAE — Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas, aplicada a
todos os agentes econdmicos que estdo engajados na produgio de bens € servigos, podendo compreender
estabelecimentos de empresas privadas ou publicas, estabelecimentos agricolas, organismos publicos e
privados, institui¢Ses sem fins lucrativos e agentes auténomos (pessoa fisica), conforme Resolugdo CONCLA
- IBGE n° 1/2006;

CONSIDERANDO que o CNPJ do Centro Educacional Israel Ltda demonsira que as classificagdes
nacionais das atividades econdmicas (CNAE's) registrados para a instituig&o sdo relacionadas & educagfo e
ensino, razo pela qual a institui¢do escolar so pode emitir nota fiscal referente aos servigos educacionais;

CONSIDERANDO que foi fornecida pelo Centro Educacional Israel nota fiscal de venda de produtos de
material escolar emitida em nome de Luciene de Souza ME — Allas Digisat com o CNPJ (17.909.821/0001-94,
cujo nome fantasia é "DIGISAT - COMERCIO DE ANTENAS PARABOLICAS", com CNAE principal de
"0521 - Reparagdo e manutengdo de equipamentos eletroeletronicos de uso pessoal ¢ doméstico”, ¢ as
atividades secundarias possui “4761-0/01 - Comércio varejista de livros";

CONSIDERANDO que os livros sdo comercializados/vendidos na "Secretaria da Escola”, em enderengo
diverso da empresa DIGISAT;

CONSIDERANDO que a emissdo da nota fiscal deveria ser efetuada no momento da relagdo comercial,
respeitando o Principio da Transparéncia nas Relagdes de Consumo, nos termos do artigo 6° inciso I1I, do
Cdédigo de Defesa do Consumidor, gerando confianga tanto dos pais e responsaveis quanto das autoridades
fiscais;

CONSIDERANDO que a ndo entrega de Nota Fiscal é crime contra a Ordem Tributaria: o artigo 1°, V, da
Lei n° 8.137, de 27.12.90, que "Define crimes contra a ordem tributaria, econdmica ¢ contra as relacdes de
consumo, € da outras providéncias", define como o nfio fornecimento de nota fiscal como crime contra a
ordem tributaria, punido com reclusiio de 2 a 5 anos e multa;

CONSIDERANDO que a Lei n ° 9.870/99 “Dispde sobre o valor total das anuidades escolares e da outras
providéncias”, traz em seu artigo 1° importantes regramentos sobre valores cobrados pelas institui¢des
particulares de ensino:
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"Art. 19 O valor das anuidades ou das semestralidades escolares do ensino pré-escolar,
fundamental, meédio ¢ superior, sera contratado, nos termos desta Lei, no ato da matricula ou
da sua renovacio, entre o estabelecimento de ensino e o aluno, o pai do aluno ou o responsavel.

§ 1° Q valor anual ou semestral referido no caput deste artigo devera ter como base a dltima
parcela da anuidade ou da semestralidade legalmente fixada no ano anterior, multiplicada pelo
nitmero de parcelas do periodo letivo.

§ 2° (VETADO)

§ 3° Podera ser acrescido ao valor total anual de que trata o §1° montante proporcional a
variagdo de custos a titulo de pessoal e de custeio, comprovado mediante apresentacio de

planilha de custo, mesmo quando esta variagdo resulte da introdugfio de aprimoramentos no
processo didatico-pedagdgico.

§ 4° A planilha de que trata o § 3° ser4 editada em ato do Poder Executivo.

§ 3° O valor total, anual ou semestral, apurado na forma dos pardgrafos precedentes tera
vigéncia por um ano e sera dividido em doze ou seis parcelas mensais iguais, facultada a
apresentacdo de planos de pagamento alternativos, desde que nfio excedam ao valor total anual
ou semestral apurado na forma dos paragrafos anteriores.

CONSIDERANDO que o Decreto Federal n.® 3.274/1999, que regulamentou o § 4° do art. 1° da Lei n.°
9.870/1999, aponta de maneira categorica quais sdo os custos do ano ou semestre anterior que deverdo ser
demonstrados, de modo a justificar possiveis aumentos no valor das anualidades ou semestralidades;

CONSIDERANDQO que o §5° do artigo 1°, da Lei n ° 9.870/99, transcrito acima, dispde que os valores das
mensalidades deverdo ser em 12 ou 6 parcelas iguais;

CONSIDERANDO que as institui¢des de ensino devem apurar seus valores de custos (sem excecdo e dentro
das rubricas pré-definidas legalmente) de forme anual ou semestral, para averiguarem a necessidade de
reajuste dos valores de suas mensalidades para o periodo letivo seguinte, comprovando, mediante a
indispensavel apresentagdo de planilha de custos, a imprescindibilidade do reajuste;

CONSIDERANDO que artigo 2° da Lei n ° 9.870/99 prevé que “O estabelecimento de ensino devera

divulgar, em local de fécil acesso ao publico, o texto da proposta de contrato, o valor apurado na forma do art.

12 ¢ o nimero de vagas por sala-classe, no periodo minimo de quarenta ¢ cinco dias antes da data final para
matricula, conforme calendério e cronograma da instituigéo de ensino.”;

CONSIDERANDO que o artigo 39, inciso 1 do Cédigo de Defesa do Consumidor veda expressamente a
pratica abusiva da venda casada, consistindo em tal conduta nfio garantir ao consumidor o direitos de escolher

onde e de quem comprar;
CONSIDERANDO que artigo 42, Pardgrafo inico, do Cédigo de Defesa do Consumidor, “ O consumidor

cobrado em quantia indevida tem direito 4 repeti¢iio do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em
excesso, acrescido de corregiio monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel”;
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CONSIDERANDO que, no exercicio de suas atividades, o Ministério Piblico poderd fazer
RECOMENDAGCOES para a adogiio de providéncias que visem sanar omissdes, prevenir, corrigir ou reprimir
irregularidades;

RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA,
com forga de titulo executivo extrajudicial, com fundamento no artigo 5%, § 6°, da Lei 7.347/1985, mediante
0s seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA - O TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA, que possui eficacia de titulo
executivo extrajudicial, busca prevenir a ocorréncia de eventuais ilicitos e irregularidades praticados contra os

consumidores e demais titulares dos interesses difusos, coletivos € individuais homogéneos, nos termos do
art. 5°, § 6°, da Lein® 7.347/1985, acrescido pelo art. 113 da Lei n® 8.078/1990.

CLAUSULA SEGUNDA — O(A) COMPROMISSARIO(A) se compromete a:

I - Informar os pais antes da assinatura do contrato caso sejam exigidos livros didaticos que somente sio
vendidos pela propria escola (livros elaborados pela propria instituigfio);

II - no caso de adogio de material didatico vinculado 4 metodologia de ensino ndo exclusivo, ou seja,
fornecidos em outros locais que n3o seja a propria escola na qual o aluno esté matriculado (site da editora,
outras escolas que adotam o método), informar ostensivamente aos pais e responsaveis financeiros dos
alunos que o material pode ser fornecide em outros locais que ndo scja a propria escola a ser repassada;

1II - Em caso de material nio exclusivo, que possa ser adquiridos em outro estabelecimento ou junto ao
fornecedor, garantir o direito do aluno ou responsdvel escolher onde e de quem comprar, sob pena de
incorrer a escola na pratica de venda casada;

1V - informar o valor médio do material que faz parte do Projeto Pedagdgico e que ser exigido, inclusive
se puder ser encontrado para venda em qualquer estabelecimento diverso;

V — assegurar ao consumidor que optar pela aquisi¢do do material em demais locais de venda a utilizacio
durante o ano letivo, desde que seja condizente com exigido pelo Projeto Pedagogico;

VI - disponibilizar op¢des de aquisicio do material didatico, de modo que o consumidor, a seu critério e
possibilidade financeira, possa adquiri-lo por meio do “Kit” ou separadamente, desde que ndo
comprometa a integralidade do material em caso de impossibilidade de fragmentacio;

VII — relacionar ¢ especificar todo o material constante do “Kit”, bem como a discriminar os valores de
suas apostilas e dos demais livros didaticos que o integrem, em estrita observéncia ao direito bésico do
consumidor & informag&o clara e precisa da especificagéio do produto ¢ de seu prego;
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VIII - justificar o reajuste das mensalidades escolares, por meio de planitha de custos nos moldes do
Decreto Federal n.” 3.274/1999;

IX - divulgar, em local de ficil acesso ao publico, o texto da proposta de contrato, o valor apurado na
planilha e o niimero de vagas por sala-classe, no periodo minimo de quarenta e cinco dias antes da data
final para matricula, conforme calenddrio e cronograma da institui¢do de ensino;

Ed
X - dividir os valores das mensalidades em 12 ou 6 parcelas iguais, nos termos do §5°, do artigo 1°, da Lei
n °9.870/99:

XI - fornecer a emissdo da nota fiscal de venda do material didatico, no momento da relagio comercial,
pela propria instituicio escolar ou empresa especifica para este mister, que abranja a area de
comercializagfio, nos termos do artigo 6°, inciso 11I, do Codigo de Defesa do Consumidor;

XI1 - abster-se de deixar de emitir Nota Fiscal por quaisquer dos servigos prestados pela instituig¢do; ¢

XIII - realizar a repeticdo do indébito ao consumidor cobrado em quantia indevida por valor igual ao
dobro do que pagou em excesso, acrescido de correcdo monetaria e juros legais, salvo hipotese de engano
justificavel, conforme art. 42, pardgrafo Gnico, do Cddigo de Defesa do Consumidor.

PARAGRAFO UNICO - Em caso de descumprimento de qualquer disposicio do presente Termo de
Ajustamento de Conduta, G(A) COMPROMISSARIO(A) arcara com o pagamento de multa no valor de R$
1.000,00 (um mil reais) por consumidor prejudicado, que serd revertida em favor do fundo previsto no art. 13
da Lei n° 7.347/85, sem prejuizo da adogdo das demais medidas judiciais cabiveis, além da revogacdo da
autocompeosigio ¢ continuidade da tramitagio do procedimento tombado sob o n® 2024.0004.1759-28;

CLAUSULA TERCEIRA - O presente Termo ndo exclui a possibilidade de propositura de Agdo Civil
Piblica se, em razdo de circunstincias supervenientes, revelar-se inadequado ou insuficiente para a efetiva

protegdo dos interesses difusos e coletivos lesados.

CLAUSULA QUARTA - O Ministério Publico fard publicar em Diario Oficial o presente TERMO DE
AJUSTAMENTO DE CONDUTA, cujo termo inicial dos prazos firmados é o da assinatura do presente;

CLAUSULA QUINTA - Apés lavrado e assinado pelas partes, este Termo produzira todos os seus efeitos
legais ¢ juridicos.

CLAUSULA SEXTA - As partes elegem o foro da Comarca de Guagui-ES para dirimir quaisquer davidas ou
conflitos oriundos do presente Termo.

E, por estarem assim compromissados, firmam este TERMO em 02 (duas) vias de igual teor, que teré eficacia

de titulo executivo extrajudicial.

Guagui/ES, 18 de setembro de 2024.
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